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今月号では、新たに正会員として加入された「三菱自動車ファイナンス株式会社」「株式会社アストトラン
スポート」のご紹介と、NEXCO東日本からの依頼による外国人ドライバーへのETCレーン利用時の注意喚起
についてお知らせします。

Smile&Communication

三菱自動車グループの一員として、自動車リースやクレジットなど、幅広いファイナンスサービスを展開。
また、自社ブランドの「三菱レンタカー」事業を通じて、レンタカー事業にも取り組まれています。
レンタカー事業と金融支援の両面から業界の発展に貢献されており、
今後は協会活動を通じて、会員各社との連携や情報共有の強化を図ってまいります。

Topic 01 札幌レンタカー協会に新会員が加わりました！！

三菱自動車ファイナンス 株式会社　様

アスト・トランスポート 株式会社　様

このたび、「三菱自動車ファイナンス株式会社」およびア「アスト・トランスポート株式会社」の2社が、
札幌レンタカー協会に正会員として入会されました。新しい仲間をお迎えできることを、心より歓迎いたします。

アスト・トランスポート株式会社は、乗用車やトラックの輸送手配や車両保管事業をはじめ、三菱レンタ
カー苫小牧・仙台営業所の運営を通じてレンタカー事業にも取り組まれています。
現在、同社では会員各社の車両回送業務の効率化に向けた調整を進めており、対応可能なタイミングで回
送を担っていただける仕組みを検討しています。
各地区にピックアップ拠点を設けて効率的に車両を受け渡す方式を想定しており、これにより回送時間の
短縮や業務負担の軽減が期待されます。
また、往復運行を活用することで、通常よりもコストを抑えた柔軟な対応も見込まれております。
詳細が決まり次第、改めてご案内いたします。

Topic 02 外国人ドライバーへのETC利用時安全啓発について
― 千歳ICでのトラブル増加を受け、NEXCO東日本より協力依頼 ―
このたび、NEXCO東日本より、外国人ドライバーの高速道路利用時に
おける「入口ETCレーンでの停止行為」への注意喚起と啓発協力の依頼
がありました。
近年、北海道内では外国人旅行者によるレンタカー利用が増加してお
り、ETCレーンでのトラブルも各地で報告されています。
■ 千歳ICでの実態
昨年12月1日から20日の間に、千歳IC入口ETCレーンで199件の停止処
理が発生し、外国人ドライバーによるものが約半数（97件）を占めまし
た。
後退やレーン内の歩行などの危険行為も確認され、事故の恐れが指摘さ
れています。
■ 協会からのお願い
外国人ドライバーによるETCレーンでのトラブルが増加しており、注意喚起は重要な課題です。
日々お忙しいカウンター業務の中とは存じますが、貸渡し時のほんの一言のご案内が事故防止につながりま
す。特に外国人のお客様は日本の高速道路やETCシステムに不慣れな場合も多く、その一声が安全なドライブ
への大きな支えとなります。
つきましては、貸渡し時に外国人ドライバーへの注意喚起を積極的にお願いいたします。
当協会もNEXCO東日本様と連携し、安心して利用できる環境づくりを進めてまいります。


